ORGANIZACNE A TECHNICKE OPATRENIA NA OCHRANU OSOBNYCH UDAJOV
v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679
a Zakona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov
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NAzZOV: cooovvvvvvrneeeeeennn, MEDIPRAV, s.r.o0.
SIdIO: e Moyzesova 1744, 020 01 Puchov, Slovenska republika
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Statutarny organ: ..... JUDr. MUDr. Miroslav Pavlak — konatel
...... Ing. Adam Pavlak — konatel’
(dalej len prevadzkovatel)
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Sprostredkovatel’
Bez sprostredkovatela
Kk
Osoby poverené prevadzkovatelom:
Konatelia v celom rozsahu a zmluvni zdravotnicki pracovnici v rozsahu nimi poskytovanej
zdravotnej starostlivosti.

Tieto opatrenia sa tykaju prevadzkovania webovej stranky www.mediprav.sk, emailu
prevadzkovatela mediprav@mediprav.sk, upravuju zdsady ochrany osobnych udajov pri
poskytovani zdravotnej starostlivosti a aj pri inych pravnych vztahoch prevadzkovatela
vznikajucich v rdmci najma jeho obchodnych a konzultaénych ¢innosti.

l.
Spracuvanie osobnych udajov

Za osobné Udaje sa povaZzuju najma tieto informdcie o fyzickej osobe:

- meno, priezvisko, titul,

- datum narodenia, miesto narodenia, rodné Cislo,

- adresa trvalého alebo prechodného bydliska,

- cookies slizZiace na identifikaciu konkrétneho zariadenia alebo konkrétnej osoby,

- emailova adresa konkrétnej osoby,

- Udaj o zdravotnej poistovni,

- Udaje o zdravotnom stave fyzickej osoby, anamnestické Udaje, zavery klinickych vysetreni,
vysledky laboratdornych a dalSich pomocnych vysetreni, zistené choroby, prevedené
zdravotné vykony,

- Specifické Crty pre fyzickd, fyziologicku, geneticki a mendlnu identitu fyzickej osoby,

- prvky a vlastnosti Specifické pre ekonomicku, socidlnu alebo kulturnu identitu,

- iné osobné udaje, ktoré fyzickd osoba poskytne prevadzkovatelovi pri ukonoch v ramci
jeho predmetov ¢innosti.



Za spracuvanie osobnych udajov sa povazuje:

- ziskavanie a zaznamendvanie osobnych udajov prevadzkovatelom,

- prepracuvavanie, aktualizacia alebo ich zmena,

- usporaduvanie a uchovavanie tychto osobnych udajov prevadzkovatelom,

- prehliadanie, vyuZivanie tychto Udajov v zmysle predmetov ¢innosti prevadzkovatela,
- poskytovanie tychto Udajov oprdvnenym prijemcom,

- likvidacia alebo vymazanie osobnych udajov.
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Zasady spracuvania osobnych udajov u prevadzkovatela

Prevadzkovatel osobné uUdaje dotknutej osoby spracuvava:

- spbsobom, ktory je v sulade s pravnymi predpismi priamo sa vztahujdcimi na ochranu
osobnych udajov, ako i s osobitnymi pravnymi predpismi, ktoré sa vztahuju na ¢innosti
prevadzkovatela,

- spravodlivo, transparentne, objektivne a spravne voci dotknutej osobe,

- len na konkrétne a legitimne Ucely, a len v rozsahu potrebnom pre dany ucel

- anasledne uchovdva len po nevyhnutni dobu, avSak vsulade s poZiadavkami
osobitnych zdkonov, a

- spbsobom zarucujucim bezpecnost pred neopravnenym oboznamenim sa s osobnymi
tdajmi dotknutej osoby tretou osobou, pred nezakonnym spractivanim osobnych udajov
dotknutej osoby, pred nezakonnym scudzenim, odcudzenim, stratou, neddévodnym
zni¢enim alebo poskodenim osobnych udajov.

A)
Spracuvanie osobnych tdajov sa u prevadzkovatela vykondava na zaklade:

1. ndvStevy webovej stranky prevadzkovatela alebo emailovej komunikacie
s prevadzkovatelom zvy&ajne primarne zo strany dotknutej osoby,

2. poziadavky samotnej dotknutej osoby, ktora od prevadzkovatela Ziada zvycajne
poskytnutie zdravotnej starostlivosti, €i poskytnutie sluzby sdvisiacej so zdravotnou
starostlivostou, pripadne inych sluZzieb alebo udkonov, ktorych nevyhnutnou a
neoddelite/nou sucastou je spracovanie osobnych Udajov dotknutej osoby,

3. zmluvnych vztahov so zdravotnymi poistoviiami vykonavajlicimi verejné zdravotné
poistenie, ato vrozsahu danom zmluvami s predmetnymi zdravotnymi poistoviiami
a prislusnymi  pravnymi predpismi (najmad zdkon 581/2004 Z.z. o zdravotnych
poistovniach, zakon 580/2004 Z.z. o zdravotnom poisteni), ak takéto zmluvy su uzavreté,

4. pracovnopravnych vztahov prevadzkovatela v pravnom postaveni zamestndavatela,

5. vyZiadania zo strany niektorého organu Statnej alebo verejnej spravy, alebo sudu
v zmysle prislusnych pravnych predpisov,



6. potreby poskytnutia délezitych a nevyhnutnych informacii zdravotnickym pracovnikom
ainym poskytovatefom zdravotnej starostlivosti, ktori poskytuju dotknutej osobe
zdravotnu starostlivost alebo sluzby s riou suvisiace.

Prijemcovia osobnych Udajov su:

- dotknutad osoba, pripadne iné osoby oprdvnené na zaklade zakona alebo splnomocnenia

dotknutou osobou,
- konatelia prevadzkovatela,

- zdravotnicki pracovnici prevadzkovatela a pripadne iné osoby poverené spracivanim

osobnych Udajov u prevadzkovatels,
- ini_poskytovatelia zdravotnej starostlivosti vo vztahu k nimi poskytovanej zdravotnej

starostlivosti dotknutej osobe,

- zdravotné poistovne, Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, samospravny kraj,
Ministerstvo zdravotnictva SR,

- Socidlna poistoviia, Urad prace, socidlnych veci a rodiny,

- iné organy Statnej a verejnej spravy na zaklade osobitnych predpisov,

- sudy, pripadne sudni znalci,

a to vSetko len z dévodov a v rozsahu danom osobitnymi pravnymi predpismi.

B)
Prevadzkovatel spraciva osobné udaje:

1. na zaklade slobodného suhlasu dotknutej osoby alebo
2. ako plnenie si svojej pravnej povinnosti danej osobitnymi zdkonmi.

Slobodny suhlas dotknuta osoba u prevadzkovatela méze vyjadrit:

- pisomne, svojim podpisom do zdravotnej dokumentdcie alebo na osobitnu listinu,

- vyslovne, teda vyhlasenim dotknutej osoby pred poverenou osobou, alebo

- konkludentne, teda jednozna¢nym tukonom smerom k prevadzkovatelovi, kam sa pocita aj
emailové oslovenie prevadzkovatela.

Ak prevadzkovatel si spracivanim osobnych uUdajov plni svoju pravnu povinnost danu
osobitnymi zakonmi, suhlas dotknutej osoby sa nevyzaduje.

Pod transparentnou, zrozumitelnou a lahko dostupnou formou poskytnutia informacii,
kedZe osobné udaje prevadzkovatel ziskava v prvom rade av prevladajucich pripadoch
priamo od dotknutej osoby, sa povazuju formy:

- Ustna, kedZe totoznost dotknutej osoby je jasnd (pozna sa s poverenymi osobami,
predklada preukaz zdravotného poistenia, obciansky preukaz),

- pisomna,

- formou elektronickej posty.

Q)



Prevadzkovatel spraciva osobné Udaje dotknutej osoby len na konkrétne a legitimne
ucely, ktoré zahfnaju:

1. nevyhnutné cookies pre prevadzkovanie webovej stranky,
emailové adresy dotknutych os6b, ktoré ich samé poskytli prevadzkovatelovi,

poskytovanie zdravotnej starostlivosti,
poskytovanie socidlnej starostlivosti,
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pracovnopravne vztahy prevadzkovatela, pripadne iné vztahy so zdravotnickymi
pracovnikmi, a to aj pre Ucely zdravotného a socidlneho poistenia,

6. ucely danové, pre ucely Statistiky, z dévodov ohlasovacich povinnosti a iné Gcely dané
osobitnymi pravnymi predpismi,

a to len v rozsahu potrebnom alebo dovolenom pre dany ucel.

D)

Osobné udaje prevadzkovatel uchovava len po nevyhnutnu dobu, avsak tato doba
musi byt v sulade s poZiadavkami osobitnych zakonov, v pripade prevadzkovatela najma
v zmysle ustanovenia §22 ods.2 zakona ¢. 576/2004 Z.z. o zdravotnej starostlivosti).
Obdobne plati pre osobné uUdaje v dokladoch vo vztahu k pracovnopravneho vztahu
zamestnanca, jeho zdravotného a socidlneho poistenia.

Dotknutd osoba nema ndrok na opravu, prdvo na vymazanie a pravo na obmedzenie
spraculvania, ak by takyto postup bol v rozpore s osobitnym pravnym predpisom. V pripade
vznesenia takejto Ziadosti dotknutou osobou, a prevadzkovatel tejto Ziadosti nevyhovie,
prevadzkovatel dovody objasni dotknutej osobe; vzhladom na okolnosti pripadu sa preferuje
pisomna forma poskytnutia informacii dotknutej osobe.

Zaznamy o spracovatelskych c¢innostiach ¢o do obsahu su totoZzné s vedenim zdravotnej

dokumentdcie a jej obsahom, ako to upravuju osobitné pravne predpisy.

E)
U prevadzkovatela neexistuje automatizované rozhodovanie. Osobné Udaje sa
nachddzaju u prevadzkovatela vo forme:

1. listinnej (najma zdravotna dokumentdcia, pracovné zmluvy, informdcie o zdravotnickych
pracovnikoch, u¢tovné doklady a pod.) a

2. elektronickej (emailové adresy, tiez najma zdravotna dokumentdcia, no aj iné pisomnosti
atd’, ktoré su v pripade osobnych Udajov zalohované na externom ulozisku USB).

Ochrana a bezpecnost osobnych Gdajov je zaistovana:

- persondlnymi faktormi,

- organizacnymi faktormi,

- technickymi (hardvérovymi) faktormi,

- softvérovymi faktormi,

- bariérovymi a dalSimi faktormi.




1l.
Technické a organizacné opatrenia

Technické a organizacné opatrenia na zaistenie bezpecnosti spracuvania osobnych

udajov:

1.

Personalne faktory pre zaistenie bezpecnosti osobnych udajov dotknutej osoby spocivaju
najma v tom, Ze ide len o konatelov bez sprostredkovatela, a poverené osoby su v zasade
zdravotnicki pracovnici, ktori su v zmysle prislusnych osobitnych zakonov uz len z tohto
pravneho postavenia viazani_mléanlivostou. Porusenie mléanlivosti je sankciovatelné

podla prislusnych osobitnych zdkonov. Taktiez tdto povinnosti v smere mlcanlivosti
a ochrany osobnych Udajov su sucastou pracovnopravnych alebo obdobnych zmlav
uzavretych s tymito osobami; rovnako plati aj pre zmluvné vztahy s inymi poskytovatelmi
zdravotnej starostlivosti.

. Taktiez ziskavanie a spracuvanie osobnych udajov od dotknutej osoby (konzultacia,

vySetrenie, oSetrenie) vramci organizdcie prace u prevadzkovatela prebieha
v bezprostrednom kontakte dotknutej osoby (pacienta/klienta) a poverenej osoby

(konatela, zdravotnickeho pracovnika), bez pritomnosti tretej osoby (okrem zakonného

zastupcu, pripadne iného len so sihlasom dotknutej osoby).

. Spracuvanie osobnych udajov v pripade spracuvania v elektronickej forme sa vykonava

vyluéne na hardvérovom a sietovom vybaveni prevadzkovatela, ku ktorému maju pristup

len konatelia; sucasne pristup je prostrednictvom hesla. Pristup na internet je vylu¢ne cez
zabezpecené pripojenie cez sukromnu wifi-siet prevadzkovatela s heslom alebo cez
kablové pripojenie.

Dal3ie faktory st najma:

Pripadnu listinni dokumentaciu, kde sa mézu nachadzat osobné Udaje dotknutych osdb,
chrania uzamykatelné miestnosti. Alebo méze byt uloZzend na externom uloZisku USB,

ktoré je vo vylu¢nej drzibe konatela.

b) Ako je zrejmé, ziskat osobné Udaje, ktoré su spracivané a uchovavané u prevadzkovatela,

c)

pripadne ktoré osobné udaje v zmysle svojich pravnych povinnosti postupil prisluSnym
organom alebo instituciam, by bolo mozné len spachanim umyselného trestného cinu
alebo konanim samotnej dotknutej osoby.

Prenosy osobnych udajov do tretich krajin prevadzkovatel nevykondva.

d) Obnova dostupnych udajov v pripade fyzického alebo technického incidentu je

v podstatnej miere mozna, kedZe v pripade incidentu technického sa m6ézu osobné udaje
obnovit z papierovej formy apri incidente fyzickom naopak, z elektronického
informacného systému prevadzkovatela a externého ulozZiska USB.

V.
Ostatné naleiitosti a opatrenia

Dalsie naleZitosti organizaénych a technickych opatreni na ochranu osobnych udajov,

ktoré nie su priamo upravené vtomto dokumente, sa riadia zdkonom ¢. 18/2018 Z.z.



o ochrane osobnych tdajov a nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679,
v aktudlnom zneni.

Prevadzkovatel pouZiva len cookies nevyhnutné na riadnu cinnost webovej stranky
www.mediprav.sk. Prevadzkovazel nepouZiva Ziadne reklamné ani marketingové cookies, ani
na ,opravneny zaujem” ftretich osdb. Informdcia o nevyhnutnych cookies sa nachddza
priamo na webovej stranke s moznostou volby dotknutou osobou.

V Puchove dna 29.3.2025



